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1. Wprowadzenie

W zwigzku z wdrozeniem Dyrektywy 2014/65/UE w sprawie rynkéw instrumentow ("MiFID 11") oraz
zgodnie z przepisami Ustawy o Ustugach Finansowych i Rynkach Regulowanych z 2017 r.
("Ustawa"), spotka Conotoxia Ltd (zwana dalej "Spotka") jest zobowigzana do kategoryzacji swoich
klientow na (a) Detalicznych; (b) Profesjonalnych lub (c) Uprawnionych Kontrahentéw.

2. Kryteria kategoryzacji

Kryteria kategoryzacji Klientow na podstawie przepisow Ustawy sg nastepujgce:

Klient Detaliczny: Klient, ktory nie jest Klientem Profesjonalnym ani Uprawnionym Kontrahentem.

Klient Profesjonalny: Klient, ktéry posiada doswiadczenie, wiedze i fachowo$¢é umozliwiajgce
podejmowanie niezaleznych decyzji inwestycyjnych i wtasciwe ocenianie ryzyka, z ktérym sie one
wigzg. W celu kategoryzaciji klienta za klienta profesjonalnego, klient musi spetnia¢ nastepujgce
kryteria:

1. Podmioty, ktére sg uprawnione Ilub podlegajg przepisom wykonawczym dotyczgcym
prowadzenia dziatalno$ci na rynkach finansowych. Ponizszy wykaz nalezy rozumie¢ jako
obejmujgcy wszystkie uprawnione podmioty prowadzgce dziatalno$¢é charakterystyczng dla
wymienionych podmiotéow: podmioty uprawnione przez panstwo czionkowskie na podstawie
Dyrektywy Wspdlnoty Europejskiej, podmioty uprawnione lub regulowane przez panstwo
cztonkowskie bez odniesienia do Dyrektywy oraz podmioty uprawnione lub regulowane przez
panstwo trzecie:

Instytucje kredytowe,

Firmy inwestycyjne,

Inne uprawnione lub regulowane instytucje finansowe,

Zaktady ubezpieczen,

Plany zbiorowego inwestowania i spétki zarzgdzajgce takimi planami,

Fundusze emerytalne i spotki zarzgdzajgce takimi funduszami,

Posrednicy zawierajgcy transakcje dotyczgce towaréw oraz towarowych
instrumentow pochodnych;

Podmioty lokalne oraz

Inni inwestorzy instytucjonalni.
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2. Duze przedsiebiorstwa spetniajgce dwa z podanych ponizej wymogow dotyczgcych wielkoSci
aktywow:

a. Suma bilansowa: 20.000.000%€,
b. Qbrét netto: 40.000.000€ oraz
c. Srodki wiasne: 2.000.000€.

3. Wiadze krajowe i regionalne, w tym organy publiczne, ktére zarzgdzajg dtugiem publicznym na
poziomie krajowym lub regionalnym, banki centralne, miedzynarodowe i ponadnarodowe
instytucje, takie jak Bank Swiatowy, MFW, EBC, EBI i inne podobne organizacje
miedzynarodowe.
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4. Inni inwestorzy instytucjonalni, ktorych gtownym zakresem dziatalnosci jest inwestowanie w
instrumenty finansowe, w tym podmioty zajmujgce sie sekurytyzacjg aktywéw lub innego
rodzaju transakcjami finansowymi.

Uprawnieni Kontrahenci: sg to nastepujace podmioty, na rzecz ktérych instytucja kredytowa lub
firma inwestycyjna Swiadczy ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen w imieniu klientow i/lub
realizacji zlecen i/lub zawierania transakcji na wilasny rachunek: fundusze inwestowania
zbiorowego i inne fundusze inwestycyjne, instytucje kredytowe, zaktady ubezpieczen, UCITS i ich
spotki zarzadzajgce nimi, fundusze emerytalne i spotki zarzgdzajgce nimi oraz inne instytucje
finansowe uprawnione lub regulowane na mocy przepiséw prawa unijnego lub krajowego Panstwa
Czlonkowskiego, przez rzady krajowe lub ich agencje, w tym przez organy publiczne, ktére
zarzgdzajg dtugiem publicznym na poziomie krajowym, banki centralne i ponadnarodowe
organizacije.

3. Powiadomienie Klienta o kategoryzacji

Spdika jest zobowigzana poinformowac na trwatym nosniku wszystkich swoich nowych i obecnych
klientow, iz dokonata ich kategoryzacji zgodnie z przepisami Ustawy. Pismo o Kategoryzacji
dostarcza klientowi szczegotowych informacji dotyczgcych jego praw i obowigzkéw wynikajgcych
z kategoryzaciji i zapewnia mu mozliwos¢ zazgdani odmiennej kategoryzaciji.

4. Wniosek o zmiane kategoryzaciji

Klienci Detaliczni mogg zazgdac¢ kategoryzacji i traktowania ich jako Klientow Profesjonalnych, w
ktérym to przypadku zapewniony zostanie im nizszy poziom ochrony.

Uprawnieni Kontrahenci moga zazgdaC kategoryzacji i traktowania ich jako Klientow
Detalicznych lub Profesjonalnych, w ktérym to przypadku zapewniony zostanie im wyzszy poziom
ochrony.

Nalezy zauwazy¢, iz Spétka oceni okreslone kryteria ilosciowe i jakoSciowe zgodnie z przepisami
Ustawy, a zmiana kategoryzacji dokonana zostanie wedle jej wytgcznego uznania.

Doswiadczony Klient Detaliczny - Klienci mieszkajgcy na terytorium Polski mogg zazgdaé
zmiany ich kategorii z Klienta Detalicznego na Doswiadczonego Klienta Detalicznego. W tym celu
klient musi ztozy¢ pisemny wniosek o zmiane wypetniajgc formularz dostepny w Profilu Klienta
oraz spetni¢ dwa warunki wymienione w pkt. 5.2.

5. Procedura zmiany kategoryzacji
5.1 Klienci inni niz wymienieni w sekcji 2(B) mogg wnioskowa¢ o traktowanie ich jak Klientow
Profesjonalnych pod warunkiem spetnienia przynajmniej dwoch z nastepujgcych kryteridéw:

a. W okresie poprzedzajgcych czterech kwartatow, klient zawierat transakcje o znacznej wielkosci
na wiasciwym rynku i z przecietng czestotliwoscig 10 razy na kwartat,
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b. wielkos¢ pakietu instrumentéw finansowych klienta, okreslonego jako obejmujgcego depozyty
srodkow pienieznych i instrumenty finansowe, przekracza kwote 500.000¢€,

c. klient pracuje lub pracowat w sektorze finansowym przez co najmniej rok, prowadzgc dziatalnosc
profesjonalng, ktéra wymaga wiedzy dotyczacej planowanych transakcji lub ustug.

Klienci zdefiniowani powyzej mogg zrzec sie korzysci wynikajgcych ze szczegétowych zasad
postepowania, pod warunkiem spetnienia ponizszych wymogéw proceduralnych:

a. skierowanie do Spofki pisma stwierdzajgcego, ze chcg by¢ traktowani jako klienci branzowi na
zasadach ogolnych lub w odniesieniu do okreslonej ustugi inwestycyjnej, lub transakcji, bgdz
kategorii transakcji lub produktu,

b. spodtka musi przesta¢ im wyrazne pisemne ostrzezenie dotyczgce poziomow ochrony i praw do
rekompensaty przystugujgcych inwestorowi, ktére mogq utracic,

c. stwierdzenie na pidmie, w odrebnym od umowy dokumencie, ze sg swiadomi konsekwencji
utraty takiej ochrony.

Przed podjeciem decyzji o przyjeciu wniosku o zrzeczenie sie tych korzysci, Spétka musi podjac
dziatania niezbedne do zapewnienia, aby klient wnioskujgcy o traktowanie jako klient profesjonalny
spetniat wtasciwe wymogi okreslone powyze;.

Klienci muszg wskazaé¢ na pismie, iz pragng by¢ traktowani jako Klient Profesjonalny z Wyboru - w
tym celu klient musi ztozy¢ kwestionariusz Klienta Profesjonalnego z Wyboru oraz podpisany wzér
Formularza Potwierdzenia Zawiadomienia Klienta Profesjonalnego z Wyboru przestany przez dziat
Wsparcia Klienta.

Klient musi dostarczy¢ dowdd dokonania dziatah wskazanych powyzej (np. wyciggi tradingowe,
zaswiadczenie dotyczgce kwalifikacji zawodowych, umowa o prace). Celem przeprowadzenia petnej
oceny historii transakcji klienta, zostanie on poproszony o dostarczenie potwierdzenia otwarcia
rachunku transakcyjnego u maklera (np. e-mail potwierdzajgcy, zdjecie ekranu z jego platformy
wskazujgce jego imie i nazwisko oraz numer rachunku transakcyjnego). Po otrzymaniu wszystkich
oswiadczeh AMLCO (Inspektor ds. Zgodnosci AML) i dziat Maklerski odpowiadajg za weryfikacje
dokumentow i przypisanie klienta do odpowiedniej grupy.

Jednakze w przypadku, gdy klientow zaliczono juz do kategorii klientéw profesjonalnych na
podstawie parametrow i procedur podobnych do powyzszych, ich powigzania ze Spoétkg nie
podlegajg jakimkolwiek nowym zasadom przyjmowanym na mocy Ustawy.

Klienci profesjonalni ponoszg wylgczng odpowiedzialno$¢ za informowanie Spétki o wszelkich
zmianach, ktére mogg wptywac na ich klasyfikacje.

5.2 Klienci Detaliczni mieszkajgcy na state na terytorium Polski muszg spetni¢ tgcznie dwa z
nastepujgcych warunkéw celem ich klasyfikacji jako Doswiadczeni Klienci Detaliczni:

1) W ciggu ostatnich 24 miesiecy Klient Detaliczny zawart:
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a) transakcje otwarcia w zakresie CFD o nominalnej wartosci stanowigcej réwnowartosc
przynajmniej 50.000 EUR* w PLN, z czestotliwoscig przynajmniej 10 transakcji otwarcia na kwartat
na przestrzeni czterech kwartatéw;

lub

b) transakcje otwarcia w zakresie CFD o nominalnej wartosci stanowigcej rownowartosé
przynajmniej 10.000 EUR* w PLN, z czestotliwoscig przynajmniej 50 transakcji otwarcia na kwartat
na przestrzeni czterech kwartatéw;

lub

c) transakcje otwarcia w zakresie CFD o nominalnej wartosci stanowigcej réwnowartosc
przynajmniej 2.000.000 EUR* w PLN, z czestotliwoscig przynajmniej 40 transakcji otwarcia na
kwartat na przestrzeni czterech kwartatéw;

2) Klient Detaliczny posiada odpowiednig wiedze o instrumentach pochodnych, w tym kontraktach
CFD, poparta:

a) uzyskaniem odpowiednich swiadectw zawodowych, w szczegdlnosci: Doradca Inwestycyjny,
Makler Papierow Wartosciowych, Certyfikowany Analityk Finansowy, Kierownik ds. Ryzyka
Finansowego, Zawodowy Kierownik ds. Ryzyka, Certyfikat Specjalisty ds. Obrotu Gietdowego
Stowarzyszenia ACI, Dyplom ACI lub odpowiednie wyksztatcenie w dziedzinie;

lub

b) ukohczenie przynajmniej 50-godzinnego szkolenia z zakresu instrumentéw pochodnych, w tym
kontraktéw CFD, potwierdzone uzyskaniem odpowiednich swiadectw i potwierdzen wydanych na
podstawie weryfikacji wiedzy przez odpowiednich dostawcow szkolen w terminie ostatnich 12
miesiecy;

lub

c) potwierdzenie, iz prowadzi lub prowadzit dziatalnos¢ bgdz Swiadczy lub $wiadczyt prace na
podstawie umowy o prace lub innego stosunku umownego bedacego podstawg do petnienia funkcji
przez przynajmniej jeden rok na stanowisku wymagajgcym zawodowej wiedzy na temat transakcji
na kontraktach CFD i innych instrumentach pochodnych.

* Kwoty rownowartosci wyrazone w euro w pkt 1 ustala sie na podstawie $redniego kursu wymiany
euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski w dniu poprzedzajacym date ztozenia wniosku przez
klienta detalicznego.

Klient musi wskazac na pismie, iz pragnie by¢ traktowany jako Doswiadczony Klient Detaliczny - w
tym celu klient musi ztozy¢ formularz wniosku o kategoryzacje jako doswiadczony klient detaliczny
za posrednictwem strony internetowej. Ponadto klient musi wypenié¢ i podpisa¢ kwestionariusz
doswiadczenia klienta detalicznego przestany przez Dziat Wsparcia Klienta. Klient musi dostarczy¢
dowod dokonania dziatan wskazanych powyzej (np. wyciggi tradingowe, certyfikat ukonnczenia 50-
godzinnego szkolenia/kursu forex). Celem przeprowadzenia petnej oceny historii transakc;ji klienta,
zostanie on poproszony o dostarczenie potwierdzenia otwarcia rachunku transakcyjnego u maklera
(np. e-mail potwierdzajgcy). Po otrzymaniu wszystkich oswiadczen AMLCO (Inspektor ds.
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Zgodnosci AML) i dziat Maklerski odpowiadajg za weryfikacje autentycznosci i przypisanie klienta
do odpowiedniej grupy.

Klientowi zaoferowana zostanie mozliwos¢ ukonczenia 50-godzinnego szkolenia organizowanego
przez Conotoxia Ltd.

Po ukonczeniu 50-godzinnego seminarium, klient ma mozliwos¢ przystgpienia do testu
zawierajgcego 25 pytan. Zaliczenie wymaga wyniku na poziomie 70%, czyli zdobycia 18 punktow.
Dziat Zgodnosci AML ocenia test i udostepnia wyniki w profilu klienta w systemie CRM.

6.

Informacja o poziomie ochrony

Dodatkowa ochrona zapewniana Klientowi Detalicznemu w poréwnaniu do Klienta Profesjonalnego
lub Kontrahenta Uprawnionego obejmuje m.in.:

a.

b.

Klientom Detalicznym dostarcza sie wiecej informacji dotyczacych optat Spétki, kosztow i
wydatkow,

Klienci Detaliczni dostarczajg wiecej informacji na temat ich wiedzy i doswiadczenia w dziedzinie
inwestycji celem umozliwienia Spotce dokonania oceny, czy ustuga lub produkt inwestycyjny sg
odpowiednie dla Klienta,

Spdétka musi podjgé wszelkie konieczne dziatania celem zapewnienia realizacji zlecenia Klienta
Detalicznego w taki sposoéb, by uzyskac¢ jak najkorzystniejszy wynik,

Klient Detaliczny otrzymuje informacje dotyczacg jego zrealizowanego zlecenia w sposob
terminowy i w postaci bardziej szczegotowej,

Klient Detaliczny, ktéremu dostarczana jest ustuga Zarzgdzania Portfelem otrzymuje bardziej
szczegotowe i czestsze informacije,

Klient Detaliczny jest informowany o odpowiedzialnosci Spoétki w zakresie mozliwej
wyptacalnosci instytucji powierniczej, w ktorej przechowywane sg instrumenty finansowe Klienta,
Klient Detaliczny jest informowany o Polityce Konfliktu Intereséw Spofki,

Klient Detaliczny jest informowany o procedurach Spétki dotyczgcych rozpatrywania reklamacji
oraz

Klientowi Detalicznemu przystuguje potencjalna ochrona z Funduszu Rekompensat dla
Inwestorow.
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